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1. Zusatzliche Komponenten fiir die Montage bzw. Inbetriebnahme

Fir die Montage der TGNET/wireless® Empfangsanlage bietet TGC Komponenten zum
Kauf an. Dem Kunden ist freigestellt, diese Komponenten bei anderen Quellen zu beschaf-
fen bzw. im Rahmen einer bei Dritten beauftragten Montage liefern zu lassen. Die ge-
nannten Preise beziehen sich auf die Abholung bei TGC; die Komponenten kénnen auf
Wunsch am Postweg bzw. durch Spedition versandt oder durch den TGC Servicedienst
zugestellt werden.

Preis inkl. MwsSt.

SAT Wandhalter, 20 cm Wandabstand ...........cccocvvvveveeeeeee e
SAT Wandhalter mit Ausleger 30 cm
Dachsparrenhalter mit Mast 90 cm inkl. Durchfiihrungsziegel ..........cccccceeuene.

Dachsparrenhalter mit Mast 130 cm inkl. Durchfihrungsziegel ..........c.cc..c.....

Flachdachstander 50x50 cm, Mast 1 m, 1 Betonplatte, Schutzmatte .....
Flachdachstander 50x50 cm, Mast 1,5 m, 2 Betonplatten', Schutzmatte
Flachdachstander 100x50 cm, Mast 2 m, 3 Betonplatten', Schutzmatte ,
Flachdachstander 100x100 cm, Mast 2 m, 6 Betonplatten', Schutzmatte ....... 333,20 €

Twisted Pair S/FTP Patchkabel, CAT.56" .......oovrveerrrvinnereseneessesessseseeons 2,38€/m
Twisted Pair S/FTP Verlegekabel, CAT.7 (ohne Stecker/Dosen) ........cccovvreenne 1,79 €/m

Aufputzdose CAT.5e geschirmt, 2 Buchsen, WeiB .........cccoevververvenvrnenineinns 11,90 €
Unterputzdose CAT.5e geschirmt, 2 Buchsen, weiB ...................
Junction-Box zur Verlangerung von Twisted Pair Kabeln, geschirmt

AT-FS708LE Fast Ethernet 8-port MiniSWItch .........covveeeenrenrnrninisneeens 41,65€
Zustellung an den Kunden ab Oberursel’ werktags 09:00-16:00 ................... 49,98 €/h
Zuschlag fiir Zustellung auBerhalb der Arbeitszeiten .........c.coovvvevervvevininens 50%
Versand (Post oder Spedition) ..........cccoeevieeiriniieeineieienns Frachtkosten plus 11,90 €

" Betonplatten werden auf Wunsch bzw. nach Verfiigbarkeit in der doppelten Anzahl mit
den Abmessungen 50x25 cm geliefert. * Erhaltlich in den Langen 5, 7, 10, 15, 20, 30, 40
und 50 m. Der Mietpreis der TGNET/wireless® Empfangsanlage enthalt ein CAT.5e An-
schlusskabel bis 20 m Ldnge — fir Langen tber 20 m wird der Aufpreis berechnet, fir
Langen dber 50 m gilt der Preis des CAT.7 Verlegekabels zzgl. einer Junction-Box im
Empfénger, zzgl. Anfertigung 22,61 €. * Nach Méglichkeit werden Zustellungsfahrten fir
einen Ort gebiindelt und die Kosten auf die Kunden verteilt. An- und Abfahrtszeiten
werden in Einheiten von 15 Minuten berechnet. Treibstoffkosten, Spesen, etc. sind inklu-
diert.

Die Komponenten gehen nach vollstandiger Bezahlung in das Eigentum des Kaufers tiber
und konnen nach Beendigung des Vertrags kostenlos zur Entsorgung oder Verwertung bei
TGC abgegeben werden. Ein Riickkauf bereits benutzter Komponenten ist ausgeschlossen.

2. Besondere Ausfiihrungen der TGNET/wireless® Empfangsanlage

Fir besondere Ausfiihrungen der TGNET/wireless® Empfangsanlage wird eine erhdhte
Miete als Einmalzahlung berechnet. Dieser Aufpreis ist ggf. durch die von der Vertrags-
laufzeit und dem gewahlten Tarif abhdngige Férderung der Empfangsanlage gedeckt —
bitte fragen Sie bei TGC nach.

Aufpreis Miete inkl. MwsSt.

Ausfiihrung mit 23 dBi Antenne 31x31 cm (Empfanger integriert) ........cccccovvevrennee 0€
Ausfiihrung mit 26 dBi Antenne 37x37 cm, AuBengehduse fiir Empfanger ..... 226,10 €
Gemeinschaftsanlage bis 3 Teilnehmer' ...........ccooovvervvervvierrereiens .. 59,50 €
Router in Gemeinschaftsanlage ab 3 Teilnehmer, je Teilnehmer’ -33,32€

' Die Gesamtkosten der Miete der Gemeinschaftsanlage werden ggf. auch nachtraglich auf
die Kunden verteilt. Im Preis sind 3 Anschlusskabel mit einer Ldnge bis zu je 20 m enthal-
ten. * Hinzu kommt der Mietpreis der gemeinschaftlich genutzten TGNET/wireless® Emp-
fangsanlage in der Hohe von 259,42 und eines Fast Ethernet Switches (z.B. AT-FS708LE),
die auf alle Kunden ggf. auch nachtréglich verteilt werden.

Die Komponenten der erweiterten Ausfilhrungen bleiben wie die TGNET/wireless® Emp-
fangsanlage Eigentum von TGC uns sind nach Beendigung des Vertrags vollstandig an
TGC zu retournieren.

3. Montage und Servicedienste durch TGC

Montagearbeiten erfolgen auf Wunsch des Kunden und werden nach Aufwand bzw.
entsprechend eines zuvor erstellten Angebots berechnet. Serviceeinsatze werden berech-
net, soweit sie nicht im Rahmen der Leistungsbeschreibung durch die kostenlose Vor-Ort-
Austauschwartung abgegolten sind.

06171 2915-200
info@tgc.de, info@tgnet.de
www.tgc.de, www.tgnet.de

true global communications GmbH
In der Au 27
61440 Oberursel, Deutschland

Amtsgericht Bad Homburg HRB 5120
Geschéftsfihrer: Thomas Giger
UST-ID DE 16377 8929

Preisliste
TGNET/wireless® Zusatzleistungen

Preis inkl. MwsSt.
Arbeitszeit Monteur oder ServicetechniKer' ..o 65,45 €/h

Arbeitszeit Hilfskraft bei Einsatzen ab 4 Arbeitsstunden .. .... 65,45 €/h
Fahrtzeit ab ODErUSER ....vvveeeeeeeeee e ... 49,98 €/h
Hebebiihne bis 10 m Arbeitshche’ ... e 71,40 €/h
Hebebiihne tiber 10 m Arbeitshdhe® ...........coovvorvveerveereeeresee e, auf Anfrage
Zuschlag fir Leistungen auBerhalb der Arbeitszeiten werktags 09:00-16:00 ......... 50%

" Berechnet wird mindestens 1 Stunde, danach in Einheiten von 15 Minuten. Aus Sicher-
heitsgriinden sind bei Arbeiten im Dachbereich mindestens 2 Monteure erforderlich. * An-
und Abfahrtszeiten werden in Einheiten von 15 Minuten berechnet. Treibstoffkosten,
Spesen, etc. sind inkludiert. > Berechnet wird in Einheiten von vollen Stunden. Die Min-
destdauer eines Einsatzes betrdgt 3 Stunden.

4. Technische Beratung

Fiir Beratung in technischen Fragen oder zu Problemen bzw. Stérungen, deren Ursache im
Zustandigkeitsbereich des Kunden liegen, wird berechnet:

Preis inkl. MwsSt.

Beratung zur Konfiguration von Geraten' ..........cco.eeeecvecveeereeesenieesreennenns 65,45 €/h
Konfigurationsberatung und -unterstiitzung vor Ort’ .........ccc.cccooveerverrreens 65,45 €/h
Beratung in konzeptionellen Fragen (Senior Consultant)’ 142,80 €/h
Zuschlag fiir Leistungen auBerhalb der Arbeitszeiten werktags 09:00-17:00 ......... 50%

' Telefonisch oder per E-Mail. Berechnet wird in Einheiten von 15 Minuten. * Die Aufent-
haltszeit vor Ort, sowie An- und Abfahrtszeiten werden in Einheiten von 15 Minuten
berechnet. Treibstoffkosten, Spesen, etc. sind inkludiert. * Berechnet wird in Einheiten von
vollen Stunden. Bei Einsatzen vor Ort werden An- und Abfahrtszeiten wie die eigentliche
Beratungszeit berechnet. Treibstoffkosten, Spesen, etc. sind inkludiert.

5. 24x7 Wartungsvertrag

Der 24x7 Wartungsvertrag beinhaltet 24x7 Rufbereitschaft und 24x7 Vor-Ort-Service mit
einer Reaktionszeit von 2 Stunden. Diese Leistungen sind kostenlos, wenn eine TGNET-
Iwireless®MAX, -XL oder -xM Standleitung mit mindestens folgendem monatlichen Basistarif
beauftragt ist:

bei einer Vertragsmindestlaufzeit von 1 Jahr .........ccccccceeenee. ab monatlich 1.582,70 €
bei einer Vertragsmindestlaufzeit von 2 Jahren ... . ab monatlich 1.344,70 €
bei einer Vertragsmindestlaufzeit von 3 Jahren .........ccccoovvnen. ab monatlich 1.107,89 €

Wenn eine TGNET/wirelessPRO oder -GL Standleitung beauftragt ist, sind die Leistungen
des 24x7 Wartungsvertrags ab folgenden Auftragswerten kostenlos:

bei einer Vertragsmindestlaufzeit von 3 Monaten ab monatlich 1.011,50 €
bei einer Vertragsmindestlaufzeit von 2 Jahren ... .... ab monatlich 758,63 €
bei einer Vertragsmindestlaufzeit von 3 Jahren ... ... ab monatlich 606,90 €
bei einer Vertragsmindestlaufzeit von 5 Jahren ........ccccovvvnne. ab monatlich 505,75 €

Nutzungsabhangige Entgelte (z.B. Verkehrsentgelte) und Entgelte fir Nebenleistungen
(z.B. TGNET/voice™ Internet Telefonie) werden nicht auf den Mindestauftragswert ange-
rechnet.

Kunden, die den Mindestauftragswert nicht erreichen, konnen den 24x7 Wartungsvertrag
zum monatlichen Preis von 25% der Differenz zwischen dem tatséchlichen Auftragswert
der TGNET/wireless® Standleitung und dem Mindestauftragswert fiir einen kostenlosen
Wartungsvertrag vereinbaren. Fir die 24x7 Rufbereitschaft ohne 24x7 Vor-Ort-Service gilt
ein Satz von 10%. Ubersteigt der tatsachliche Auftragswert den Mindestauftragswert,
wird der Uberschuss auf den Auftragswert an Zweitstandorten angerechnet.

Der 24x7 Wartungsvertrag ist mit einer Frist von 1 Monat zum Quartalsende kiindbar.

6. Erweiterung der kostenlosen Vor-Ort-Austauschwartung auf Uberspan-
nungsschaden und Blitzschlag

Im Fall einer Beschadigung der TGNET/wireless® Empfangsanlage durch Uberspannung
oder Blitzschlag wird dem Kunden eine Pauschale von 95,20 € zzgl. Arbeitszeit und
Fahrtzeit des Technikers berechnet.

Diese Kosten kdnnen durch eine vorab vereinbarte Erweiterung der Vor-Ort-Austauschwar-
tung zum Preis von 23,80 € jahrlich abgewendet werden. Die Erweiterung ist ab dem
Monatsersten nach Auftragsdatum fir ein Jahr giiltig und mit einer Frist von 1 Monat zum
Jahresstichtag kiindbar.

Allgemeine Hinweise

Die genannten Preise verstehen sich inklusive 19% Mehrwertsteuer. Bei einer Anderung
des Steuersatzes werden die Preise entsprechend angepasst, d.h. eine Erhéhung oder
Senkung des Mehrwertsteuersatzes geht zu Lasten bzw. Gunsten des Teilnehmers.

Stand: 15. Mérz 2009
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